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INICIO

Para iniciar la aplicacidon del Monedero, se puede observar la venta de inicio de sesién
donde se solicita el usuario y contrasefia

Monedero
GrupoPetromar
Admin

T
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ROS DE MAZA

Favor de Iniciar Sesion

desarrolloweb@grupopetromar.com [\

Iniciar sesion
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INTERFAZ

El software se divide en 9 mddulos principales, cada una con sus submenus, los cuales

estaremos explicando a través de este manual.

% LaCaja = Inicio
@ Sistemas Home

A Inicio

101 936 918

Clientes Registrados

Choferes Registrados Vehiculos Registrados

Masinfo® Mas info© Masinfo®

899

Tarjetas Registradas

Masinfo®

Inicio / Home
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1.0CLIENTES
Este menu cuenta con varias opciones para trabajar, las cuales se despliegan al
momento que se solicita la opcién de clientes. Se divide en 5 opciones que se
muestran a continuacion

Cliente

:0 Usuario

:::x Usuarios Web
‘> Clientes

© cChoferes

&= Vehiculos
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= Inicio
Usuario

USUARIOS
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1.1USUARIO

En esta parte se pueden crear los usuarios para poder ingresar en el sistema, tiene

apartado para poder crear usuario, eliminar y editar si asi se requiere.

Usuario

Sistemas

Martha Ontiveros

Jesus Lizarraga

TEST

TEST2

Correo

desarrolloweb@grupopetromar.com

lacajamzt@grupopetromar.com

jlizarraga@grupopetromar.com

TEST@test.com

TEST2@test.com

Agregar Usuario

Tipo

Administrador

Ventas

Administrador

Auxiliar

Ventas

Inicio / Usuario

EDITAR ELIMINAR

Al oprimir el botén agregar Usuario se despliega una ventana (imagen de abajo)
donde te pide llenar los campos Usuario y Contraseia, en la parte de abajo se

encuentran los permisos mediante este icono se puede dar clic para poder

desplegar mas opciones de permisos. Tenemos la opcidn de Activar/Desactivar el
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usuario si es necesario esta opcién la podemos utilizar si no queremos eliminarlo

por completo.

USUARIOS x

Usuario

desarrolloweb@grupopetromar.com

Email

Tipo
Administrador v

Contrasefia

(o]

Confirmar Contrasefia

Permisos

+ CLIENTE

+ GASOLINERAS

+ ADMINISTRACION
+ CARTERACLIENTE

+ REPORTES

+ TARJETAS

+ PRECIOS

+ BITACORA
1.2USUARIOS WEB

En la pestaiia de Usuario Web se dan de alta los usuarios de los clientes para que
puedan ingresar al portal web de clientes, es similar a la de usuario solo que
adicional a ellos se agrega el apartado de cliente donde se puede ubicar el cliente
posterior a ellos crear el usuario de la misma.
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UsuarioWeb e Ustiario Web
D Nombre Usuario tipo Estado EDITAR ELIMINAR ACTIVAR/DESACTIVAR
8 ALEJANDRA ONTIVEROS FELIX AdminAlejandra Administrador Activo ELIMINAR Desactivar
9 GANADERIAY AGRICULTURA PASA Activo Desactivar
10 INDUSTRIADE MAIZ Y TRIGO BLANCAS Activ m Desactivar
u PRODUCTOS MANUELJOSE Administrador Activo Dessttivar
12 ANTONIO VICENTE ANTONIOVICENTE. Administrador Activo Desactivar
15 COMERCIALIZADORA COMERCIALIZADORA Administrador Activo [ oo | po—

16 alejandroazuara alejandroazuara Activo V)
1T EMPRESASMATCO EMPRESASMATCO Activo Desactivar
18 JESUSLIZARRAGA JESUSLIZARRAGA Administrador Activo m Desactvar
15 TomAomASMAZA ToTAOITASHAZA Administador Actvo =
20 ELVAGUADALUPE ELVAGUADALUPE Administrador Activo m Dosactivar
21 INDUSTRIAMARING INDUSTRIAMARING Activo Desactivar

Agregar usuario

Al oprimir el botén Agregar Usuario se despliega una ventana (imagen de abajo)
donde te pide llenar los campos Usuario y Contraseia, en la parte de abajo se
encuentran los permisos mediante este icono se puede dar clic para poder
desplegar mds opciones de permisos. Tenemos la opcién de Activar/Desactivar el
usuario, si es necesario esta opcion la podemos utilizar si no queremos eliminarlo
por completo.

USUARIOS WEB *
Cliente
SERVICIO RIO PRESIDIO v
Usuario
popetromar.com
Contrasefia

Tipo
Administracién v
Permisos
+ ADMINISTRACION
+ GRAFICAS
+ REPORTES
+ SEGURIDAD

[ ] o
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Editar Usuario

Al oprimir el botén Editar se despliega una ventana (imagen de abajo) donde te
permite editar los campos Usuario y Contrasefia, en la parte de abajo se
encuentran los permisos mediante este icono se puede dar clic para poder
desplegar mds opciones de permisos.

USUARIOS WEB X

Cliente

PETROMAR DEL PACIFICO > d
Usuario

test2
Contraseiia (Dejar en blanco para no cambiar)

[2]

Nombre

test2
Tipo

Administracion -

Permisos

+ ADMINISTRACION

+ GRAFICAS
+ REPORTES
+ SEGURIDAD
=
1.3CLIENTES

En esta vista se pueden consultar y administrar los clientes registrados en el
sistema, visualizar informacién como clave de cliente, nombre, RFC, correo
electrénico de contacto y teléfono. También permite filtrar clientes por estado,
buscar registros especificos, exportar la informacion a Excel, agregar nuevos
clientes y editar los datos de los clientes existentes.
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Clientes

B
Exportara
Excel

Clave cliente

1

Estado

Mostrar| 10 v registros

A

Activo v

Nombre

SERVICIO RIO PRESIDIO

PETROMAR DEL PACIFICO

GAS UNION DE AMERICA

COMERCIALIZADORA PETROMAR

SERVITANQUES DEL RIO PRESIDIO

SERVITANQUES DEL RIO PRESIDIO

ALEJANDRO AZUARA FLORES

BRENDA LIZETH TIRADO BELTRAN

Agregar Cliente

RFC Contacto
lacaj
la
GUA150126LBA lacajamzt@grupopetromar.com
CPE190207226 lacajamzt@grupopetromar.com
SRP08041STST lacajamzt@grupopetromar.com
SRP080415TS7 desarrollo@grupopetromar.com

TIBB881124.J92

btirado@grupozacanta.com

Buscar:

Teléfono

6699861513

6699861513

6699861513

6699861513

6699861513

6699861513

4811132389

Al oprimir el botén Agregar Cliente se despliega una ventana (imagen de abajo)

donde te pide llenar los campos de Datos Generales, Datos de Venta y Datos de

Facturacion.

Inicio / Clientes

42 Agregar Cliente.




Agregar Cliente

Razén Social: RFC:
Razon Social RFC
Uso CFDi: Domicilio Fiscal: CP:
Seleccionaunl v Domicilio Fiscal Codigo Postal
Colonia: Estado: Direccion:
Colonia Estado Direccién
Ciudad: Correo: Teléfono:
Ciudad Correo Teléfono
Tipo Cliente: Periodo Pago: Limite Credito:
Contado v 7 v| | Cuenta Cargos
Cuenta Cargos: Cuenta Abonos:
Cuenta Cargos Cuenta Abonos
Representante Legal
Nombre del representante legal
Régimen Fiscal
Selecciona un Régimen Fiscal v
Cancelar Guardar
Editar Cliente

Al oprimir el botén Editar se despliega una ventana (imagen de abajo) donde te
permite editar los campos de Datos Generales, Datos de Venta y Datos de
Facturacion.
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Editar Cliente

Razén Social: RFC:
PRUEBA NANDA

Uso CFDi: Domicilio Fiscal: cp:
Adquisicionde v = 82110 82210

Colonia: Estado: Direccion:
BIKINI SINALOA CARRETERAINTER

Ciudad: Correo: Teléfono:
MEXICO sistemas@grupop: 6699861513

Tipo Cliente: Periodo Pago: Limite Credito:
Credito v 15 v | 1000

Cuenta Cargos: Cuenta Abonos:
104907507 110831042

Representante Legal

Lic. Francisco Pina

Régimen Fiscal

Demas ingresos v

Cancelar ‘ Guardar

1.4 Choferes

Una vez que se ha dado de alta al cliente es necesario dar de alta a los choferes,
estos son los que usan directamente las tarjetas en las estaciones. De igual forma
qgue en los médulos anteriores, primero se debe de buscar al cliente para poder
generar sus choferes. Se da clic para poder desplegar todos los clientes en ellos se
encuentra un apartado de busqueda donde puede agregar el primer nombre del
cliente y filtra todos los clientes que tiene el primer nombre y si se requiere ser mas
exacto se puede ingresar el nombre completo del cliente. Al momento de
seleccionar el cliente se visualiza todos los clientes que se encuentra dados de alta
del mismo cliente.
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Choferes

Inicio / Choferes

Cliente — . © Agregar Chofer

Choferes
ExportaraExcel  Generar NIP

Mostrar | 800 v registros Buscar:

D 4 Nombre Cliente Nip Activar/Desactivar Editar Eliminar

1 PIPA 147 SERVICIO RIO PRESIDIO Asignado W‘ { o editar l m
2 PIPA 148 SERVICIORIO PRESIDIO Asignado ‘MT‘ ‘ & editar ’ m
3 GASTOS EN GENERAL SERVICIORIO PRESIDIO Asignado W‘ ‘m‘ m
4 SRA. ISABEL SERVICIO RIO PRESIDIO Asignado W‘ ‘m\
5 DR. RAMIRO LOPEZ SERVICIO RIO PRESIDIO Asignado ‘ ilie ‘ ‘ et \
6 NICOLAS. SERVICIO RIO PRESIDIO Asignado ‘W‘ ‘m\ m
7 LIC. ROXANA OLIVAS SERVICIO RIO PRESIDIO Asignado ] Activo ‘ ‘ & Editar ‘ m
8 FRANCISCO PINA SERVICIO RIO PRESIDIO Asignado W‘ ‘m’ m
9 JESUS | IZARRAGA SERVICIO RIO PRESIDIO ienad, (=il [ ] izl

Agregar Choferes

Se llenan los campos de Nombre, agregando nombre del chofer que se requiere,
posterior a ello se puede dar guardar, se pueden crear N Choferes que se necesite.
Los campos NIP se genera en automatico cuando se culminen de dar de alta todos
los choferes deseados.

Cliente Toiibe . © Agregar Chofer

Nombre

‘ Cancelar H Guardar ‘
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Editar y Eliminar Choferes

Activar/Desactivar Editar

Se puede editar y eliminar un chofer, asi como los médulos anteriores se puede
Activar y Desactivar un chofer si no se requiere Eliminar por completo. En este
apartado podemos resetear el NIP del chofer si por error se olvida.

Editar Chofer

Cliente

PRUEBA

Nombre

PRUEBA 2

Generar NIP

‘ Cancelar ’ Guardar
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1.5 VEHICULOS

Posteriormente que se dieron de alta a los choferes del sistema, se requiere dar de
alta a los vehiculos.

De igual forma que en los médulos anteriores, primero se debe de buscar al cliente
para poder generar sus choferes. Se da clic para poder desplegar todos los clientes
en ellos se encuentra un apartado de busqueda donde puede agregar el primer
nombre del cliente y filtra todos los clientes que tiene el primer nombre y si se
requiere ser mas exacto se puede ingresar el nombre completo del cliente. Al
momento de seleccionar el cliente se visualiza todos los clientes que se encuentra
dados de alta del mismo cliente.

Vehiculos Inicio / Vehiculos
1B Exportar a Excel

Mostrar 10 registros Buscar:

D 4 Modelo Afio Placas No. Economico Centro Costo/Depto No. Tarjeta Controla Odometro Odometro Activar/Desactivar Editar Eliminar

15 CAMION 2015 bwas2x CAMION 1 1 4025000081807281 si 50127

[

115 CAMION 2015 bwas2x CAMION 1 1 4550000004000585 si 50127

8

[

i CAMION 2015 bwas2x CAMION 1 1 4025000081807263 si 50127

|
z

U CAMION 2015 bwas2x CAMION 1 1 4550000004002038 si 50127 B

235 Mi carro 1996 USTED 6 1 5580001500030008 No 13

436 Mustang 1990 1232twf 2 1 null No 0 ‘ & Editar

437 Mustang22 1990 1232twf 2 1 null si 0

[

466 pruebaaa 1998 pru3sa 122 1 4025TTTTTTTITTTT si null

&

ditar

466 pruebaaa 1998 pru3s4 1222 1 4025000081807263 si null

642 RAM GAS 0000 RAM GAS RAM GAS 1 null si null

Crear Vehiculo

Los datos de vehiculo que se integran son el modelo, el afo y la placa. Posterior
se cuenta con el nUmero econdmico, el cual es un dato de control y se imprime
en la tarjeta y en varios reportes. El centro de costos aplica cuando el cliente lo
solicita, y que los centros de costos se dan de alta por cada cliente
previamente, y es informaciéon administrativa, no tiene ninguna funcién
operativa del sistema.

El control del odémetro es una validacidn opcional, en caso de seleccionar esta
opcién es necesario que en el terminal punto de venta en la estacion se registre
el kilometraje del vehiculo para que se autorice la carga. Es importante
recordar al cliente que el kilometraje que se ingrese en la terminal siempre
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debe de ser mayor al Ultimo registrado, o se rechazara la carga por odémetro

menor al ultimo registrado. Si por laguna razén se requiere modificar el
oddédmetro de un cliente esto se hace desde este mdédulo, asi como desactivar el
control de los mismos, se puede hacer desde este mddulo o desde la aplicacién
web de clientes.

Agregar Vehiculos

Cliente

ADRIAN BASTIDAS MILAN v
Modelo
Afio Placas
No. Econémico Tipo

Econémico Carro v

KM. Min. Controla Odometro

KM. Min Si v
Tipo

Tarjeta v
Choferes| Seleccionar todos

I PIPA 147

- »

LJPIPA 148

) GASTOS EN GENERAL
[JSRA. ISABEL

JDR. RAMIRO LOPEZ

[JNICOLAS

‘ Cancelar H Guardar ‘

Editar Vehiculos

Se puede editar y eliminar un vehiculo, asi como los médulos anteriores se puede
Activar y Desactivar un Vehiculo si no se requiere Eliminar por completo. En este
apartado podemos resetear la informacién del vehiculo si existe algtn error.
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Editar Vheiculo

LA CAJA

Cliente
PRUEBA v
Modelo Afio
CAMION 2015
Placas No. Econémico
bw452x CAMION 1
Tipo KM. Min.
Carro v 1
Controla Odometro Odometro
Si v 50127
PRUEBA 2 .
[JTEST2
LJTEST3
[JTEST4
[JTESTS
v
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2.0 Gasolineras

Este menu cuenta con varias opciones para trabajar, las cuales se despliegan al momento

gue se solicita la opcidn de Gasolineras. Se divide en 2 opciones que se muestran a

continuacion.

2.1 Estaciones

Gasolineras

|8| Estaciones

Grupos

En este mdédulo podemos ubicar las estaciones que estdn dados de alta en el sistema.

Estaciones

Codigo 4

01781
07422
08274
10074
11138
11248

12624

Nombre

RIO PRESIDIO

PETROMAR SUC. LEY DEL MAR

PETROMAR SUC. SANTA FE

PETROMAR LIBRAMIENTO

PETROMAR SUC. MUNICH

PETROMAR INSURGENTES

PETROMAR LOPEZ SAENZ

[Mostrando registros del 1 al 7 de un total de 7 registros.

calle

Carret. Int. KM 1174

Carret. Int. Norte $/N Lucio Blanco y Rafael Buelna

Av Camardn Sabalo S/N

Av. Libramiento No. 2, Esq. Calle San Luis S/N

Av. Munich No. 200

Av. Insurgentes Esq. Benito Judrez No. 1000

Av. Lopez Saenz S/N

Colonia

Villa Unién CP 82210

Infonavit Playas CP 82128

Lomas de Mazatldn CP 82110

Lomas de San Jorge CP 82139

Las Mafianitas CP 82139

Olimpica CP 82150

Ricardo Flores Magén CP 82139

Clave

0000105617

0000111542

0000112394

0000114194

0000115258

0000115368

0000116744

Latitud/Longitud

23.189/-106.21

23.2456/-106.421

23.2397/-106.446

23.253 /-106.388

23.2657/-106.39

23.2334/-106.41

23.2393/-106.378

Inicio / Estaciones

8 Agregar Estacion

Mostrar| 10 |registros

Buscar:

Grupo

SERVICIO RIO PRESIDIO

PETROMAR DEL PACIFICO

PETROMAR DEL PACIFICO

PETROMAR DEL PACIFICO

PETROMAR DEL PACIFICO

PETROMAR DEL PACIFICO

PETROMAR DEL PACIFICO

Anterior | 1 | Siguiente
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Agregar Estacion

Al oprimir el botén Agregar se despliega una ventana (imagen de abajo) donde te permite

agregar los Datos de la Estacion y Datos de Ubicacién.

Agregar Estacion :

Codigo

Nombre

Calle
Calle

Latitud
Latitud

Clave Estacion

Clave Ectacio
Clave estacion

Editar Estacion

Editar

Al oprimir el botdn Editar se despliega una ventana (imagen de abajo) donde te permite
Editar los Datos de la Estacion y Datos de Ubicacién ya guardados.

LA CAJA
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Colonia

Longitud
Longitud

Grupo

PETROMAR DEL PACIFICOS v

’ Cancelar Guardar




Editar Estacion

Codigo
01781
Nombre
RIO PRESIDIO
Calle Colonia
Carret. Int. KM 1174 Villa Unién CP 82210
Latitud Longitud
23.189 -106.21
Clave Estacion Grupo
0000105617 SERVICIO RIO PRESIDIOSA v
Guardar

2.2 Grupos

Esta opcidn permite registrar a un grupo gasolinera como una unidad, esto es
independiente al registro individual de cada una de las estaciones. Esta funcidn aplica para
los reportes, asi como para ubicar a las estaciones de gasolina en un grupo al momento de
darlas de alta en el sistema. En caso de que no se manejen grupos, entonces no es
necesario poner ningun dato en este apartado, y cuando se registre una estacién en el
siguiente modulo, el campo de grupo se deja vacio.
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Grupos

a
PETROMAR DEL PACIFICO

Razon Social

Inicio / Grupos
Mostrar| 10 registros
Nombre

Buscar:
RFC Direccion Editar
PETROMAR DEL PACIFICO SA DE CV PPA0206052K1 Av Camarén Sabalo S/N Lomas de Mazatlan CP 82110 ‘ @ Editar ‘
ERVICIO RIO PRESIDIO SERVICIO RIO PRESIDIO SA DE CV SRP8310242D4 Carret. Int. KM 1174 Villa Unién CP 82210 ‘ @ Editar ‘
IMostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros Anterior | 1 | Siguiente

Agregar Grupo

Nombre

Nombre de Grupo
Razon Social

Razon Social

Direccion

Direccion

Cancelar

Guardar
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3.0 Administracion

Este menu cuenta con la opcidn para la autorizacidn Telefénica por si existe algun tema
con la carga en la estacion.

Administracion

Autorizacidon Telefonica

3.1 Autorizacion Telefonica

Por varias razones las terminales punto de venta (TPV) en las estaciones de servicio pueden
fallar, estas fallas se pueden deber a una mala configuracién, una pérdida de la sefial con
internet, estar sin bateria, o estar descompuestas o no estar en la estacién por robo o
reparacion entre otros factores, en estos casos es cuando se utiliza el mdédulo de
autorizacion telefonica.

El mddulo de autorizacion telefénica opera como una transaccion en estacidn, pero con la
diferencia que esto se hace por medio del sistema central mediante una llamada telefénica
del despachador a las oficinas centrales. Al momento de ingresar una transaccién telefénica
se puede cambiar la fecha para indicar el momento en que ingreso la traccion en la estacion,
aunque para el sistema la fecha sea del momento en que se ingresa a sistema, esto es util
para un reporte que se explicara mds adelante.

Como se muestra en la siguiente imagen se solicitan los datos de |a tarjeta, el motivo por el
cual se estd realizando la autorizacion telefdnica, la estacion donde sucedid la incidencia y
el producto, ya llenado los campos clic en el botéon Guardar, en automadtico se crea la
autorizacién telefénica con un folio que se ve reflejado en pantalla.
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= nicio

Aplicar Cargos Iniclo / Aplicar Cargos
SERVICIO
Cliente Disponible
ADRIAN BASTIDAS MILAN -0
Placas Chofer
A-28227U - 4550000004002029 | CARLOS DAVID SANCHEZ ZAMORA v
Tarjeta Nip
4550000004002029 6370
Limite Tarjeta Saldo Tarjeta
2200 2200
Estacion Importe
PETROMAR SUC. SANTA FE v
Kilometraje Producto
PEMEX MAGNA v
Guardar
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4.0 Cartera Cliente

Este menu cuenta con varias opciones para trabajar, las cuales se despliegan al momento
gue se solicita la opcidén Cartera de Clientes, se divide en 10 opciones que se muestran a
continuacion.

Cartera Cliente

Facturacion Libre

<

Listado Facturacion Libre

<]

Complementos De Pagos

< |

Abonos

<]

Pagos Credito

Edo. de Cta. Electrénico

< |

Facturacion

< |

Refacturacion

< |

Facturas Emitidas

< |

Facturacion por Estacion

4.1 Facturacion Libre

Es un formulario para emitir una factura fiscal, donde el usuario debe llenar los datos del
cliente, elegir el tipo de comprobante y configurar los detalles del pago antes de proceder
a agregar los productos o servicios.

Facturacion Libre e e -
Informacion del receptor
Razén Social: ; ; Tipo Recaptor Cliente v
RFC:
Fac. No Relacional
Uso de CFDI: Seleccione una opcion b

® Factura ' Nota de Crédito

Observaciones:

Metodo de pago: Forma de pago: Concepto de ingreso:

[

| ]

AHORROS DE MAZATLAN
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4.2 Listado Facturacion Libre

Esta es una pantalla de consulta y auditoria. Se utiliza para localizar facturas ya emitidas
mediante filtros de fecha o cliente, revisar sus datos fiscales y de montos, y poder
imprimirlas o exportar el listado a Excel para llevar un control contable.

Listado Facturacion Libre Inicio / Listado Facturacion Libre
1D Cliente Nombre Cliente
® Facturas Nota de Crédito Fecha: dd/mm/aaaa =] dd/mm/aaaa =]

Yo

Lista de Facturacién Libre

Serie Folio Nombre Cliente Sub. Total VA Total Fecha Facturacién RFC Emisor RFC Cliente Folio SAT Timbrada Folio EdoCuenta Imprimir

4.3 Complementos de Pagos

En este mddulo se puede generar complementos de pago, es el documento que se emite al
cliente cuando realiza un abono a una factura y no se cubre el total de estado de cuenta, se
emite para que el cliente tenga un comprobante de pago, cabe sefialar que este documento
solo funciona con los clientes de Crédito y que la factura emitida se haya realizado con
método de pago PPD (Pago por parcialidades Diferidos).

Para generar el complemento de pago primero seleccionamos el cliente, ingresamos la
Referencia es muy importante tener esta informacién ya que con este es la clave para nos
pueda filtrar el abono a aplicar el complemento de pago, mas adelante explicaremos en el
apartado de abonos de como se genera esta referencia. Numero de Operacion y nombre del
banco esto es opcional siempre y cuando el cliente lo requiere y proporcione la informacion.
Si el pago se haya realizado fechas anteriores se puede retroceder en el apartado de Fecha
Pago y la hora exacta esto no perjudica al momento de realizar el timbrado del complemento
de pago

LA CAJA
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Complementos de Pagos Inicio / Complementos de Pagos

Datos Generales  Datos del Ordenante y del Beneficiario  Datos Extras

Cliente: Busin Clonta. Num Operacién:

Fecha Pago: dd/mmjaaza ) Hora Pago — )

Clave Referencia Concepto Importe Fecha

En la pestafia de Datos de ordenante y del beneficiario, aqui se incluye la informacién del
cliente y del beneficiario que emite dicho complemento. Podemos agregar el RFC del cliente
y cuenta ordenante esta ultima la proporciona el cliente si no se puede dejar vacio. En el
beneficiario ya incluye en automatico el RFC y cuenta beneficiario de igual manera el
opcional si contiene alguna cuenta bancaria a la cual se le esté depositando el importe. Es
importante tomar en cuenta que el complemento de pago se genera después que se haya
realizado el pago, es por ello que la forma de pago nos es posible aplicarlo como Por Definir
de lo contrario no se puede facturar, este dato se encuentra en el Anexo 20 del SAT.

DatosGenerales  Datos del Ordenante y del Beneficiario  Datos Extras

Fecha Pago: dd/mm/aaza =] Hora Pago (]

Clave Referencia Concepto Importe Fecha

Y por ultimo en la pestafia de Datos Extra se puede agregar los datos si la transferencia se
haya realizado por SPEI de lo contrario se puede ignorar. Al final clic en el botén Generar
Complemento.
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DatosGenerales  Datos del Ordenante y del Beneficiario  Datos Extras

Nota: Si la transferencia de fondos se utilizé SPEI, ingrese los datos requeridos. De lo contrario, ignore estos campos.

TipoCadPago: Certificado de Pago:

Cadena Pago: Sello Pago:

8 Generar complemento

Clave Referencia Concepto Importe Fecha

4.4 Abonos

Por medio de estos mddulos se hacen los abonos a las cuentas de los clientes de débito y
crédito. Para esto se requiere buscar el cliente que se desea hacer el abono. Al hacer la
busqueda solo se mostraran los clientes que son cuentas de débito o de crédito
dependiendo en que modulo se encuentren.

Abonos Inicio / Abon

Cliente i /
Seleccione un Cliente ~ dd/min/aasa =} dd/mm/aaaa =} Y Fitrar B Agregar Abono Crédito Ex;or‘tara ‘
cel

Estados de Cuenta

Seleccionar 1D Cliente Cliente F Externo Finterno Fecha Emision Dias vencidos Monto Total Pagado Debe

Total de abono

Forma (.. cferencia | importe Adeudo
total

Concepto

Fecha 44/mm/aaaa O Referencia

Observaciones

‘ Cancelar H Abonar ‘

Lista de Abonos

Después de seleccionar al estado de cuenta que deseamos aplicar el abono, si el cliente
cuanta con un banco de destino o cuenta bancaria tenemos la opcién de seleccionarla
siempre y cuando este dado de alta. Aplicamos la forma de pago y el importe (este puede
ser el total o una parcialidad de la factura).

Anteriormente habiamos explicado el tema de los complementos de pago aqui es donde
tocamos el tema de Referencia es muy importante este dato, ya que al momento de realizar
el abono tenemos el apartado de referencia donde se puede ingresar el dato que queramos
para poder identificar al momento de generar el complemento de pago. Y por ultimo clic en

4
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el botdén abonar. Para el caso de abonos de clientes de débito dependiendo el tipo de cliente

(cuenta maestra o por tarjetas) son los datos que se muestran para hacer los abonos, como
se explicd anteriormente si se trata de clientes con cuenta concentradora, el abono se realiza
a la cuenta directamente. Es similar al abono de crédito la diferencia en el débito se aplica
directamente a la cuenta del cliente y no a un estado de cuenta o factura.

4.5 Pagos Crédito

Esta pantalla es una herramienta de tesoreria y cobranza. Su funcidn es listar las facturas
gue se emitieron a crédito y que aln no han sido pagadas en su totalidad. El usuario buscaria
al cliente, seleccionaria la factura con saldo pendiente, y en los pasos siguientes (que no se
ven aqui) registraria el monto del abono para ir disminuyendo el campo "Restante".

Pagos Inicio / Pagos

Cliente Pa
Todos d

. Disponible Importe Ve ‘

Servicios con saldo restante

Mostrar| 10 v registros Buscar:
Seleccionar 4 Folio Fecha Importe Restante Factura
Ningtin dato disponible en esta tabla

Mostrando registros del 0 al 0 de un total de 0 registros Anterior  Siguiente

4.6 Estado de Cuenta Electrdnico
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Para generar un estado de cuenta se tiene la opcidn electrénica, De igual forma a como se
explicd en estaciones, a los clientes se les genera un estado de cuenta pos sus consumos, lo
gue se entiende que es cuentas por cobrar. El proceso de generacion de estados de cuenta
es de igual forma para los clientes de débito que para los clientes de crédito, con la diferencia
que para poder hacer abonos a un cliente de crédito primero se debe de emitir un estado
de cuenta y a los clientes de débito primero se realiza el depdsito y después que realizé su
consumo se genera el estado de cuenta.

Inicio / Estado de Cuenta Electrénico

Estado de Cuenta Electrénico

Estado de cuenta electrénico -

Estacion Cliente
Seleccione una Estacion Y Seleccione un cliente 4 Seleccionar todos los vehiculos 4 Seleccionar todas las tarjetas

Fecha Fecha /.
dd/mm/aasa (=] dd/mm/aaaa [=] Exportara Excel
Inicial Final Y Filtrar

Rendimiento

Fm— [ envr |

Seleccion #1D Cliente Fechay Hora #Tarjeta Placas No.Eco Marca Chofer Estacion Litros Precio Producto Importe Tipo Venta Cancelar

Para emitir el estado de cuenta se debe de buscar al cliente y seleccionar las fechas del
periodo que se desea emitir, pueden ser periodos ya establecidos o configurar uno
diferente. Ya que se tiene el periodo deseado selecciona el botdn filtrar y se listaran las
transacciones que corresponden a ese periodo. El cirulo Marrén de cada operacidn indica si
esa operacion en particular aun no esta integrada en un estado de cuenta, y cuando ya se
integra en un estado de cuenta el color cambia a verde. Las operaciones marcadas con
sombra roja son canceladas, y se integran en el estado de cuenta como una bonificacidn, es
decir se suman todas las operaciones, y al final se integra un concepto de bonificacién que
es el total de las operaciones canceladas.

Una vez que el estado de cuenta se ha generado, y las operaciones cambiaron de estatus a
facturadas, estas ya no se pueden integrar en otro estado de cuenta, al menos que se
cancele para poder re facturar.

4.6 Facturacion
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Esta pantalla funciona como un “carrito de compras" o un concentrador de facturacion. Su
funciéon es permitir al usuario buscar a un cliente, ver todas las ventas o servicios que tiene
pendientes de comprobante fiscal, seleccionar cuales quiere incluir y generar la factura de

manera agrupada con un solo clic.

Inicio / Facturacién

Facturacion

Cliente
SELECCIONE UN CLIENTE

Método de Pago:

Seleccione metodo pago

Listado de facturacién

Seleccion #Folio Fecha Importe Factura Cantidad Cancelar

4.7 Refacturacion
Es una herramienta de "rescate". Sirve para recuperar la versiéon imprimible (PDF) de una

factura cuando solo tienes el archivo de datos (XML).

ReFacturacion nicio n
Regenerar PDF desde XML

Cargue el archivo XML del CFDI para regenerar el PDF de a factura.

Tipo de documento:

Factura

LA CAJA

AHORROS DE MAZATLAN




LA CAJA

4.8 Facturas Emitidas

Esta pantalla es el "archivero digital" de facturacion. Aqui el usuario (contador o
administrador) entra para auditar qué se ha facturado, descargar copias de los archivos
fiscales, revisar montos por fecha o cliente, y en caso de ser necesario, cancelar alguna
factura emitida por error.

Facturas Emitidas inicio / Facturas Emitidas

Complementos  Notasde Crédito  Egresos  Comisiones

Cliente [ @ = dd/mm/aaaa =] dd/mm/aaaa o Estado  poiidas v

Y Filtrar.

Listado de Facturas

Mostrar 10 v registros Buscar:

#Folio 4 Cliente Fecha Importe Cantidad Factura PDF Cancelar

Ningn dato disponible en esta tabla

de i del 0al 0 de un total d i Anterior Siguiente

4.9 Facturas por Estacion

Para los casos de que se administren los rembolsos a las gasolineras, es decir, los pagos que
el monedero le hace a las estaciones por los consumos de los clientes del monedero, este
es el mdédulo para elaborar el estado de cuenta para pagar a la gasolinera, lo que se puede
entender cuentas por pagar a gasolineras.

Cada transaccidn que se realiza con el monedero genera un saldo por pagar a la gasolinera
donde se surtié el combustible. El estado de cuenta se emite seleccionando primero a la
estacion que se le generard el estado de cuenta y posterior el periodo de fechas que
comprenderd este documento y seleccionando el botdn filtrar, se enlistan todas las
transacciones que se incluyan en ese periodo de tiempo en la estacién seleccionada.
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Facturas por Estacién Inicio / Facturas por Estacién

Facturas por Estacion -

Estacion g0 v/ Mnido  4/mm/azaa ) Fin | dd/mm/aaaa O | Filtrar ‘

Listado de Facturas

pr— [

Seleccién #Folio Fecha Importe Cancelar

5.0 Reportes

Este menu cuenta con varias opciones para trabajar, las cuales se despliegan al momento
que se solicita la opcidn Reportes, se divide en 8 opciones que se muestran a continuacion.
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5.1 Saldos

Reportes

< I < I < B < [ < B <

Saldos

Saldos Creditos

Rendimiento

Péliza

Pagos Aplicaciones

Acumulados

Reporte Abonos

Reporte Totales

El reporte de saldos de clientes de débito, nos muestra el saldo que tiene el cliente, asi

como el porcentaje de comisidon. Tenemos la opcidén de exportarlo a PDF y Excel.

Mostrar 10 Vv registros Buscar:

1) 4 Cliente Saldo

1 SERVICIO RIO PRESIDIO $29908.02

2 PETROMAR DEL PACIFICO $24032.249

3 GAS UNION DE AMERICA $5700.2253

4 COMERCIALIZADORA PETROMAR $116.56

5 SERVITANQUES DEL RIO PRESIDIO $5052.67

7 ALEJANDRO AZUARA FLORES $6894.72

8 ANTONIO VICENTE MANGUART SANCHEZ $0.00

9 BRENDA LIZETH TIRADO BELTRAN $14098.77

10 CINTHYA YULIANA OSUNA GUTIERREZ $2585.1

11 CK DISENO Y CONSTRUCCION $0.13509999999997
[Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 66 registros. Anterior 1 2 3 4 5 6 7 Siguiente

5.2 Saldo Crédito

El reporte de saldos de clientes de crédito tiene datos adicionales al reporte de saldos de

clientes de débito, indica el limite de crédito, asi como lo consumido al momento que se

genera el reporte y el saldo disponible que tiene por cargar. Tenemos las opciones de

exportarlo a PDF y Excel.
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Saldos Creditos

nicio / Saldos Creditos

Saldos Creditos -

Mostrar| 10 V| registros
I A Cliente
6 SERVITANQUES DEL RIO PRESIDIO
9 PRUEBA
50 ALEJANDRA ONTIVEROS FELIX
51 GANADERIA Y AGRICULTURA PASA
52 INDUSTRIA DE MAIZ Y TRIGO BLANCAS
53 PRODUCTOS MANUELJOSE
5 AGUADREN
55 ALIMENTOS DE OCCIDENTE
56 AUTOGRAN GG
57 AUTOGRAN GG
Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 35 registros

Limite De Crédito

$30000

$1000

$30000

$100000

$450000

$580000

$23000

$35000

$24000

$10000

Consumido

$8525.460000000001

$2990.6222999999994

$18029.435400000002

$149.3512

$293671.49597999995

$447349.29460000026

$22999.590000000007

$34675.16000000002

$

$

$10000

Buscar:

Saldo

$2147454

$-1990.8223

$11970.5646

$99850.6488

$156328.50402

$132650.7054

$0.40999999999258

$324.83999999998

$24000

5.3 Rendimiento

Esta pantalla es un tablero de control de eficiencia. Se utiliza para auditar el consumo de

gasolina de una flota de vehiculos. Permite detectar anomalias (como un vehiculo que de

repente rinde muy poco, lo que podria indicar una fuga o robo de combustible), controlar

los gastos por cliente y llevar un historial de mantenimiento basado en el kilometraje.

Rendimientos

Inicio / Rendimientc

5.4 Poliza

)| VIEIO RIO PRESIDID dd/mm/aaaa =] dd/mm/aaaa =] Y ittrar B Exportara Excel ‘
Rendimiento

Mostrar| 10 v registros Buscar:
Fecha A #Tarjeta Placas No.Econimico Transaccién Estacién Chofer Litros. id
20250709 5580000080060202  PIPA 148 PIPA 148 3000 RIOPRESIDIO PIPA 148 1154290115814 PEMEX DIESEL 3127775 km 27096.957416666137 Km
08:54:21 porlitro
2025-07-09 4550000004001232  PIPA 147 PIPA 147 102317 RIO PRESIDIO PIPA 147 42.649854105877  PEMEX MAGNA 49537 km 1161.4811126205934 Km
15:19:50 porlitro
20250722 4350000004001879 HIACE HIACE 1070.19 PETROMARSUC.  HIACE 44.609837432263  PEMEX MAGNA 17126 km 2625.564376419167 Km
131932 SANTAFE porlitro
20250722 ESTAQUITAS 937 PETROMARSUC.  ESTAQUITAS  36.052327818392 PEMEXDIESEL 101528 km 2816.128836712889 Km
14:05:05 RIO LEYDEL MAR RIO porlitro
20050725 4550000004001879  HIACE HIACE %439 PETROMARSUC.  HIACE 4019966652772 PEMEX MAGNA 322km 5010016694490796 K
12:5436 SANTAFE porlitro
20250728 4550000004001879  HIACE HIACE 1059.15 PETROMARSUC.  HIACE 4449645685702 PEMEX MAGNA 285km 64553179436341015 Km
150526 LEY DEL MAR porlitro
2025-07-31 4550000004001879  HIACE HIACE 983.59 PETROMAR SUC. HIACE a1 PEMEX MAGNA 0km 0 Km por litro
13:02:53 SANTAFE
2025-08-04 ESTAQUITAS 1464.27 PETROMAR SUC. ESTAQUITAS 56.339746056175  PEMEX DIESEL 326km 5.786323560545574 Km
naans oin Vet s o e lien

Esta pantalla se utiliza para auditar y conciliar los movimientos de las cuentas

(posiblemente de clientes con crédito, o de proveedores). El usuario elige una fecha, revisa

qué cargos y abonos se generaron ese dia, y puede verificar si los pagos (abonos)

corresponden a lo que debian pagar (cargos). Es una herramienta tipica de un

departamento de Tesoreria o Contabilidad para cuadrar las cuentas diarias.
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AHORROS DE MAZATLAN

4




LA CAJA

Inicio / Pélizz

Fecha | 5)/10/2026 o Y Filtrar

Exportar a Excel ‘

Monedero

Mostrar| 10 v registros Buscar:
No. Cuenta 4 Nombre Cargos Abonos
0 JUSCAFRESA AMERICA 4798 5000
o SISTEMAS DE IMPRESION ELECTRONICA 500 1250
0 PETROMAR DEL PACIFICO (EXTERNOS) 500 3400
0 PETROMAR DEL PACIFICO (EXTERNOS) 66 3400
0 PETROMAR DEL PACIFICO (EXTERNOS) 500 3400
0 PETROMAR DEL PACIFICO (EXTERNOS) 500 3400
o 'COMERCIALIZADORA PETROMAR 300.63 4000
0 PETROMAR DEL PACIFICO 500.19 54000
o PETROMAR DEL PACIFICO 500 54000
o PETROMAR DEL PACIFICO 967.03 54000
IMostrando registros del 1 al 10 de un total de 95 registros mteror | 1| 2 3 a4 s .. 10 Siguiente

5.5 Pagos Aplicaciones

Esta pantalla es una herramienta de conciliacién y seguimiento de pagos parciales. El
usuario (posiblemente del drea de cobranza o contabilidad) entra aqui para verificar cémo
un cliente ha ido pagando una factura grande (Folio 16516 por $32,353.65) a través de
multiples transferencias bancarias pequefias (de $1,000, $3,000, etc.), y puede ver
exactamente como el saldo pendiente va bajando hasta llegar a cero.

n

Pagos Aplicaciones Inicio / Pagos Aplicaciones

Pagos Aplicaciones
Cliente | Fecha Fecha /
SERVICIORIO PRESIDIO peci | ousoeraas 0| poe | e O | Ny Fitrer B Exportara xcel ‘

Servicios con saldo restante

Mostrar| 10 v registros Buscar:
Empresa 4 Folio Documento Importe Restante Forma Pago Fecha Vencimiento Tipo Documento Fecha Importe Restante Complementos
SERVICIORIO 15700 16516 3235265 1000 Cheque 2026-08-0109:55:05 Contado TRANSFERENCIA 20260701 1000 3197754
PRESIDIO
SERVICIORIO 15703 16516 3235365 1000 Cheque 2026-08-0110:12:34 Contado TRANSFERENCIA 20260701 1000 30077.54
PRESIDIO
SERVICIORIO 15740 16516 3235365 3000 Cheque 2026-08-0308:31:11 Contado TRANSFERENCIA 20260701 3000 2097754
PRESIDIO
SERVICIORIO 15845 16516 3235365 9584 Cheque 2026-08-05 13:08:50 Contado TRANSFERENCIA  202608-04 9584 2697754
PRESIDIO
SERVICIORIO 15857 16516 32353.65 800 Cheque 2026-08-05 16:04:11 Contado TRANSFERENCIA 20260804 800 2491297
PRESIDIO
SERVICIORIO 15855 16516 3235365 110617 Cheque 2026-08-0517:52:16 Contado TRANSFERENCIA  2026-08:04 110617 26019.14
PRESIDIO
SERVICIORIO 15895 16516 3235365 110521 Cheque 2026-08-07 05:20:17 Contado TRANSFERENCIA 20260804 110521 211297
PRESIDIO
SERVICIORIO 15919 16516 3235265 999.9 Cheave 2026-08-0718:19:59 Contado TRANSFERENCIA = 20260804 999.9 23007.760000000002
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5.6 Acumulados

Este reporte es util para conocer el saldo que cada tarjeta de un cliente tiene en relacién a
las configuraciones de permiso de carga, y es independiente al saldo general de la cuenta
cada tarjeta tiene su propio saldo confirme a los permisos de carga por periodo y a las
cagas realizadas en ese periodo, estos saldos se restituyen al inicio de cada periodo
configurado en cada tarjeta. Este reporte también es util para ver de una forma rapida la
configuracién de permiso de carga por montos que cada tarjeta tiene. El reporte solo se
puede visualizar por un cliente a la vez.

Acumulados Inicio / Acumulados

Cliente | Clente < dajmmizana 0| dd/mm/eana o [ Wit ‘

Mostrar| 10 v registro:

Tarjeta 4 No.Economico Marca Placas Periodo. Permitido Producto Precio Unit. Ult. Transaccion Litros Fecha Ult. Transaccion Saldo ’

5.7 Reporte Abonos

Este reporte, estda enfocado al abono a los clientes, ya sea de crédito o débito, Este reporte
cuenta con un filtro para ver los abonos de un cliente, determinados clientes o todos los
clientes, y para esto cuenta con un filtro de busqueda de clientes y después se puede
marcar a los clientes que se quieren visualizar en el reporte. Se pueden agrupar que se
visualicen todos, abonos, traspasos, cancelados, abono a facturas o Abono Estado de
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cuenta. Tenemos la opcidn de Imprimir en PDF o Excel.

Inicio / Reporte de Abonos

Reporte de Abonos

Reporte de Abono =

e — - dd/mm/aaaa =] dd/mm/aaaa =] Y Filtrar B Exportar a Excel ’

Lista de Abonos

D Edo.Cuenta Cliente Importe Fecha Referencia

5.8 Reporte Totales

Esta pantalla es una herramienta de consulta gerencial o de facturacién rapida. Se utiliza
cuando no se necesita ver la "letra chiquita" (la fecha exacta, qué vehiculo cargd o en qué
gasolinera), sino que se necesita saber: "¢ Cudnto combustible consumid en total el cliente
y cudnto dinero representa eso?". Es ideal para sacar cortes de caja, cerrar el mes o
preparar una factura global por consumo de combustible.

= Inicio

Inicio / Reporte Totales

Reporte Totales

Reporte Totales -

Fecha

Cliente | pETROMAR DEL PACIFICO v|iEecha dd/mm/aaaa o

dd/mm/aaaa =]
Inicial Final ) Filtror

1B Exportar a Excel

Mostrar| 100 v registros Buscar:
Cliente 4 Litros Importe
PETROMAR DEL PACIFICO 31957.623246163643 789923.7610000012
Anterior | 1 | Siguiente

IMostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros
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6.0 Tarjetas

Este menu cuenta con 2 opciones para trabajar, las cuales se despliegan al momento que se
solicita la opcién Tarjetas, se divide en 2 opciones que se muestran a continuacion.

Tarjetas

B Tarjetas

Impresion Tarjetas

6.1 Tarjetas

Sin duda esta es una de las opciones centrales del sistema, ya que el control que se tendra
de las cargas de combustible de los vehiculos dependera de los permisos que se
configuren dentro de esta opcion. Para poder visualizar las tarjetas se requiere seleccionar
primero el cliente por nombre.

Tarjetas Inicio / Tarjeta

Cllentail - oneun Ciients | Estado  yocrartodas v M Agregar Tarjeta

Mostrar 10 v registros Buscar:
2 No.

D NoTarjeta Modelo  Economico  Odometro  Estaciones Combustibles  Horarios Limites Placas  Activar/Desactivar  Editar

104 4025000081807263 CAMION  CAMION1 50127 PETROMAR SUC. SANTAFE, PEMEXMAGNA,  Lunes: 24hrs, Martes: 24hrs, Miercoles: 24hrs, IMPORTE:30015.  bwa52x ‘ Activo ‘ z
PETROMAR SUC. LEY DEL MAR, PEMEX Jueves: 24hrs, Viernes: 24hrs, Sabado: 24hrs, Tipo Periodo: Edar
PETROMAR LIBRAMIENTO, PREMIUM, Domingo: 24hrs Diario
PETROMAR SUC. MUNICH, PEMEX DIESEL,
PETROMAR INSURGENTES,
PETROMAR LOPEZ SAENZ, RIO
PRESIDIO,

105 4025000081807281  CAMION CAMION 1 50127 PETROMAR SUC. SANTA FE, PEMEX MAGNA, Lunes: 09:40:00-23:59:00, Martes: 24hrs, Miercoles: IMPORTE:5005. bwa52x [ Activo ‘ £3
PETROMAR SUC. LEY DEL MAR, PEMEXDIESEL,  24hrs, Jueves: 09:45:00-23:59:59, Viernes: 24hrs, Tipo Periodo: Editar
PETROMAR LIBRAMIENTO, Sabado: 24hrs, Domingo: 24hrs. Semanal
PETROMAR SUC. MUNICH,
PETROMAR INSURGENTES,
PETROMAR LOPEZ SAENZ, RIO.
PRESIDIO,

106  4025000081807263 pruebaaa 1222 null PETROMAR SUC. SANTAFE, PEMEXMAGNA,  Lunes: 24hrs, Martes: 24hrs, Miercoles: 24hrs, IMPORTE:15005.  pru3g4 ‘ Activo ‘ z
PETROMAR SUC. LEY DEL MAR, RIO PEMEX Jueves: 24hrs, Viernes: 24hrs, Sabado: 24hrs, Tipo Periodo: — Editar
PRESIDIO, PREMIUM, Domingo: 24hrs Quincenal

07 AMSANONRIRNTITA il il aull PETRAMAR SIIC SANTA FF PEMEXMAGNA  lunac- 24hre Martac: Jhre Mierrnlac: 2ahre IMPORTE:S0NS  null =

Para seleccionar una tarjeta y realizar la configuracidn es necesario seleccionar la tarjeta
deseada y dando doble clic sobre el botén de editar.
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Editar Tarjeta

Cliente Placa
PRUEBA b, 4 bw4as2x v
No. Tarjeta Tipo

4025000081807263 Tarjeta M

Estaciones Autorizadas| S¢leccionar todos

PETROMAR SUC. SANTA FE =

PETROMAR LIBRAMIENTO v

PETROMAR SUC. LEY DEL MAR

2

PEMEX MAGNA

PEMEX PREMIUM

PEMEX DIESEL
GAs

Horarios| @ Configurar Horarios

Limite Cantidad
Importe v| | 3001

Periodo

® Diario
Semanal
Quincenal
Mensual
Por dia

Se despliega una venta, en este apartado nos visualiza la informacién que contiene la
tarjeta y la configuracidn que se le ha asignada, asi como los permisos que le ha asignado
para realizar la carga de combustible.

En este seccidon de la venta podemos observar el nimero de tarjeta que seleccionamos y
las placas del vehiculo a la cual esta asignada la tarjeta.

En el apartado de limite de transaccidn, los montos maximos de carga se pueden
configurar por dinero o por litros. El importe maximo por transaccion indica el monto
maximo que se podra cargar en cada operacién, y el monto maximo por periodo indica el
maximo por un periodo de tiempo determinado (Diario, semanal, quincenal o mensual).
Por ejemplo, si se configura esta opcién

Por transaccién $500 Por periodo semanal $1 000

Esto quiere decir que cada vez que el vehiculo llegue a la estacién no debera de cargar mas
de $500 y la suma de estas operaciones en una semana no se podrd pasar de $1000, ya
sea dos cargas de $500 o 5 cargas de $200. Estos importes se pueden modificar en
cualquier momento, es importante comentarle al cliente que al momento que se hace una
de estas modificaciones el saldo de la tarjeta permitido inicia de 0, es decir si se tiene
configurado $500 semanal y ha consumido $400, y se le aumenta a $600, no significa que
tendrd $200 para terminar la semana, si no que tendra los $S600 para finalizar la semana.

4
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Los periodos semanales son de lunes a domingo, los quincenales son del 1al'15y del 16 al
30 y los mensuales son del 1 al 30 0 31 de cada mes. En el apartado de extra como su
nombre lo indica se puede configurar un monto extra para que el cliente pueda cargar esto
solo es necesario cuando ya no se haya llegado al limite de transaccidn.

Configurar Horarios por Dia *

Activar 24 horas para todos

Dia Activo Hora Inicio Hora Fin 24 Horas
Lunes 09:00 a.m. 11:59:59 p. m.

Martes 12:00 a.m. 11:59:59 p. m.

Miércoles 12:00 a.m. 11:59:59 p. m.

Jueves 12:00 a.m. 11:59:59 p. m.

Viernes 12:00 a.m. 11:59:59 p. m.

Sabado 12:00 2. m. 11:59:59 p. m.

Domingo 12:00 a.m. 11:59:59 p. m.

ACTIVAR/ DESACTIVAR TARJETA

Activar/Desactivar

| Activo

desde este mddulo se puede activar y desactivar una tarjeta, ya sea que se tenga que
bloquear por robo o extravid, o por deterioro, o por baja del vehiculo, y también se puede
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activar cuando por haber tecleado mal el NIP 3 veces se haya bloqueado como medida de

seguridad.

6.2 Imprimir Tarjeta

Esta pantalla se utiliza en el drea operativa o de atencién a clientes. Sirve para reponer una
tarjeta de combustible extraviada o para entregar una tarjeta nueva a un chofer. El sistema
toma los datos del cliente, la tarjeta y el vehiculo, y genera el documento fisico con el
diseio corporativo de la empresa (similar a una tarjeta de crédito, pero de flotilla).

Imprimir Tarjetas Inicio / Imprimir Tarjetas

Impresién de Tarjetas -

Tarjeta

Cliente  5pR1AN BASTIDAS MILAN v

Y imprimir

7.0 Cambio de Precio

Este mddulo estd relacionado directamente con la operacidn de venta/compra en las
estaciones, ya que es en la que se fijan los precios de los combustibles para los 3 tipos, asi
como el IEPS. Podemos filtrar por periodo de dias anteriores que se han modificado los
precios.
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Cambio de Precios Inicio / Cambio de Prec

Cambio de Precios
Estaciones  pe1ROMAR SUC. SANTA FE v & Impuestos © Cambiar Precio ‘

Mostrar 10 v registros Buscar:
Estacion 4 Producto Clave Precio IEPS
PETROMAR SUC. SANTA FE PEMEX MAGNA 08274 2399 059139
PETROMAR SUC. SANTA FE PEMEX PREMIUM 08274 2959 0.721605
PETROMAR SUC. SANTA FE PEMEX DIESEL 08274 27 0.490817
[Mostrando registros del 0 al 0 de un total de 0 registros. Anterior Siguiente

Podemos ingresar los precios de cada combustible, podemos hacerlo de manera individual
para eso tenemos un cuadro en la parte superior donde podemos marcar uno o varias
estaciones a la cual aplicaremos este cambio. Podemos programar la fecha y hora (horas y
minutos) en la cual queremos que se aplique este cambio.

Como se puede observar agregamos el precio de cada combustible, después de llenar los
campos continuamos dando Guardar para guardar los cambios. Si por error ingresamos los
precios equivocados podemos repetir el mismo proceso, programando la hora y la fecha
que se desee aplicar el cambio.

Agregar Cambio Precio

Estaciones

") PETROMAR SUC. SANTA FE
["JPETROMAR SUC. LEY DEL MAR

(") PETROMAR LIBRAMIENTO

v

Fecha de Aplicacién Hora de Aplicacién
dd/mm/aaaa =] ]
fecha y hora seleccionadas.
Producto Clave Precio
PEMEX MAGNA 32011
Producto Clave Precio
PEMEXPREMIUM 32012
Producto Clave  Precio
PEMEX DIESEL 34000
Producto Clave  Precio
12121

GAS

| Cancelar H Guardar ‘
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Al igual podemos ingresar el IEPS de cada combustible.

IEPSmagna 0.59139
IEPSpremium 0.721605
IEPSdiesel 0.490817
IVA 16

[ Cancelar ]

Guardar y

8.0 Bitacora

Este reporte indica lo que los usuarios estan haciendo dentro del sistema, los mdédulos a
los que entra, lo que configuran, entre otras cosas. Cuenta con el filtro por fecha.

:s:x Bitacora
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Bitacora

Inicio / Bitacora

Bitacora Central EHEESEY N

Fecha | 44 mm/aasa fa)

Y Filtrar B Exportar a Excel Exportar a PDF

Bitacora Central

Mostrar| 10 v |registros

Usuario Descripcion Fecha

Ningdn dato disponible en esta tabla

do registros del 0 al 0 de un total de 0 regi Anterior  Siguiente
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